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Sicherheitshinweise

Bitte lesen und befolgen Sie alle Anweisungen in dieser Anleitung.

Die ordnungsgemaRe Verwendung Ihrer BioMat® Warmematte verhindert Schaden
am Benutzer und an privatem Eigentum.

® WARNUNG:

Verwenden Sie lhre BioMat® Warmematte mit Vorsicht,
unsachgemaBer Gebrauch von elektrischen Geraten kann
zu Verletzungen fithren. Verwenden Sie lhre Warmematte
nicht an besonders empfindlichen (zB verwundeten)
Hautstellen. Kinder, dltere Menschen, blinde, gebrechliche
oder gelahmte Personen sollten bei der Verwendung der
BioMat® Warmematte beaufsichtigt werden.

Wenn |hre BioMat® Warmematte nicht ordnungsgemaf funktioniert, wenden Sie sich
bitte an unseren Kundendienst (Kontaktdaten auf Seite 25).

Verwenden Sie lhre BioMat® Warmematte nicht, wenn Sie unter einer
der folgenden Erkrankungen leiden:

- Organtransplantationen

- Hohes Fieber

- Kognitive Beeintrachtigungen

- erhebliche Hautprobleme (wie verwundete oder verletzte Haut)
- Akute Tumore

- Externer Herzschrittmacher

Wenn Sie schwanger sind oder unter einer der folgenden Erkrankungen
leiden, sollten Sie vor der Anwendung lhrer BioMat® Warmematte lhren
Arzt konsultieren:

- Eingeschrankte Bewegungsfahigkeiten

- Interner Herzschrittmacher/Defibrillator

- Stérungen der Nebennieren, Addison-Krankheit, systemische Nebenniereninsuffizienz
Lupus erythematosus und Multiple Sklerose (MS)

- Bypass-Operation

- Diabetes

- Hoher Blutdruck (Hypertonie)

- Akute Infekte

- Patienten nach Strahlentherapie/Chemotherapie

- Chirurgische oder Silikonimplantate

Personen mit besonderen Bediirfnissen sollten einen Arzt
konsultieren und bei der Verwendung der BioMat®
Warmematte beaufsichtigt werden, insbesondere:

- Altere oder gebrechliche/kérperlich (stark) eingeschrankte Menschen
- Blinde

- (Klein)Kinder

- Bei teilweiser oder vollstandiger Lahmung
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Hinweis:
Die Nichtbeachtung dieser Anweisungen kann zu Sachschéaden,
Gerateausfallen oder Verletzungen fiihren.

Wenn Sie sich wahrend der Anwendung lhrer BioMat® Warmematte nicht
wohl fiihlen, beenden Sie die Anwendung und konsultieren Sie Ihren Arzt.

Wenn lhre BioMat® Warmematte nicht ordnungsgemaB funktioniert,
verwenden Sie diese nicht weiter, ziehen Sie den Netzstecker und wenden
Sie sich an unseren Kundendienst (Kontaktdaten auf Seite 25).

- Platzieren Sie das Steuergerat generell neben Ihrer BioMat® Warmematte.

- Legen Sie das Steuergerat nicht auf lhre BioMat® Warmematte, wenn diese in Gebrauch ist.

- Decken Sie das Steuergerat nicht ab, es kdnnte tiberhitzen.

- Lassen Sie das Steuergerat nicht fallen, werfen Sie es nicht und verwenden Sie es nur wie
vorgesehen.

- Offnen, zerlegen oder verandern Sie lhre BioMat® Warmematte und das Steuergerat in keiner
Weise. Andernfalls kann es zu Fehlfunktionen, Stromschlagen und/oder Branden kommen.

- Verwenden Sie Ihre BioMat® Warmematte nicht in der Nahe von Gegensténden, die starke
Warme (z. B. Heizungsschachte, Ofen) oder groRere Magnetfelder (magnetische Gegensténde
| Gerate) erzeugen.

- Vergewissern Sie sich, dass Sie die richtige Nennspannung fir |hr Land verwenden. Eine
falsche Spannung kann einen elektrischen Schlag, einen Brand oder eine Beschadigung am
Gerat verursachen.

- Verwenden Sie Ihre BioMat® Warmematte nicht, wenn das Netzkabel beschadigt ist.

- Bevor Sie das Gerat in Betrieb nehmen, vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel fest mit der
Netzsteckdose verbunden ist.

- SchlieRen Sie lhre BioMat® Warmematte nicht an andere elektronische Gerate als die dafiir
vorgesehenen (zB LifePower Steckdosenleiste) an. Dies kann zu Verletzungen, Stromschlagen
oder einem Brand fiihren.

- Springen oder stellen Sie sich nicht auf Ihre BioMat® Warmematte und legen Sie auch keine
schweren Gegensténde darauf ab.

- Wenn ein Stromausfall auftritt, schalten Sie das Gerat aus und ziehen Sie den Stecker aus der
Steckdose.

- Verwenden Sie Ihre BioMat® Warmematte nach Mdglichkeit nur mit der mitgelieferten
Baumwoll-Auflage. Die Baumwoll-Auflage schiitzt Sie und ferner auch lhre BioMat®
Warmematte (vor Flecken, Schaden etc.).

- Halten Sie Ihre BioMat® Warmematte von scharfen Gegensténden fern. Achten Sie darauf,
dass nichts in die Falten Ihrer BioMat® Warmematte eindringt.

- Legen Sie Ihre BioMat® Warmematte nicht auf temperaturempfindliche Oberflachen (z.B. Haut).

- Verwenden Sie Ihre BioMat® Warmematte nicht gleichzeitig mit Salben oder Cremes, die
starke Warme erzeugen, um keine Hautirritation oder gar Verbrennungen hervorzurufen.

- Benutzen Sie auf lhrer BioMat® Warmematte keine Ole ohne wasserdichte Schutzhiille. Ole
koénnen lhrer BioMat® Warmematte Schaden zufiigen.

- Nicht bei iberempfindlicher, schlecht durchbluteter oder verwundeter Haut anwenden.

- Verwenden Sie Ihre BioMat® Warmematte mit Vorsicht, wenn der Regler zwischen
60°~70°C eingestellt ist. Zu langer Gebrauch bei sehr hohen Temperaturen kann zu
Verbrennungen fiihren.

- Wenn Verbrennungen oder Blasen auftreten, beenden Sie umgehend die Anwendung.

- Sichern Sie |hre BioMat® Warmematte nicht mit Metallprodukten (z. B. Metallstifte).

- Wenn lhre BioMat® Warmematte Feuer fangt oder zu rauchen beginnt, schalten Sie diese sofort
aus und trennen Sie auch den Stecker vom Stromnetz.
=  Melden Sie das Problem umgehend unserem Kundendienst (Kontaktdaten auf Seite 25)

- Lassen Sie (kleine) Kinder nicht in die Nahe lhrer BioMat® Warmematte. Wenn sich ein
Kind das Netzkabel um den Hals wickelt oder stolpert und stirzt, kann es zu

lebensgefahrlichen Verletzungen kommen.
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lhre neue BioMat® Warmematte

Wir begliickwiinschen Sie zum Kauf lhrer Amethyst BioMat® Warmematte.
Sie haben sich fiir ein besonders hochwertiges Qualitatsprodukt
entschieden, das lhnen sicher lange Freunde bereiten wird.

Jede einzelne Amethyst BioMat® Warmematte, ganz gleich, ob die
Ausfiihrung Mini oder Professional, wird mit groBter Sorgfalt von unserem
Partner Richway™ aus besten Materialien und in aufwendigstem Verfahren in
Siidkorea gefertigt. Hinter dieser Qualitat stehen wir von BioMat® nun schon
seit vielen Jahren.

Insofern Sie lhre Amethyst BioMat® Warmematte bei uns (www.biomat-
shop.de) erworben haben, gewdhren wir Ilhnen eine 182-Tage-
Zufriedenheitsgarantie. Sollten Sie innerhalb dieses Zeitraums mit lhrer
Warmematte nicht zufrieden sein, konnen Sie diese nach Riicksprache mit
unserem Kundendienst an uns zuriickgeben. Naheres dazu erfahren Sie hier:
https://biomat-shop.de/zufriedenheitsgarantie-fuer-biomat-waermematten/

Auch sonst stehen wir lhnen gerne mit Rat und Tat zur Seite. Kontaktieren
Sie uns telefonisch unter +49 (0)89 790 373 53-0 oder via E-Mail unter
shop@biomat-shop.de .

Und nun: GenieRBen Sie Warme zum Wohlfiihlen!

Ihr Uwe Karstadt und das Team vom BioMat® Shop




Produktkomponenten
Amethyst BioMat® Mini

Amethyst BioMat® Mini (Warmematte)

Steuergerat mit Netzkabel

Iien |

Tragekoffer / Etui

Trageriemen flr
den Transport des
Etuis

Benutzerhandbuch

> Die Komponenten kénnen im Rahmen der Produktverbesserung ohne Vorankiindigung
gedndert werden.



Produktkomponenten
Amethyst BioMat® Professional

Amethyst BioMat® Professional (Warmematte)

Baumwoll-Auflage

Stander fir das Steuergerat
Benutzerhandbuch

> Die Komponenten kénnen im Rahmen der Produktverbesserung ohne Vorankiindigung
gedndert werden.



Allgemeine Produktspezifikation

Amethyst
BioMat® Mini

Kategorie Details

Bezeichnung des Produkts | Beheizte Unterlage / Warmematte

Name des Modells Amethyst BioMat® Mini Warmematte

Land der Produktion Siidkorea

Grole des Produkts 500 x 850 mm

Seriennummer und
Herstellungsdatum, Gewicht
oder Verpackungseinheit

1) Aufzeichnung der Postproduktion / Kaufbeleg
2) Gewicht: 5 KG, Verpackungseinheit: Packung: 1 Satz

Betriebstemperatur Ca. 30°~70°C

Spannung 220-240 V~, 50/60 Hz, 120 W

Amethyst
BioMat® Professional

Kategorie Details

Bezeichnung des Produkts | Beheizte Unterlage

Name des Modells Amethyst BioMat® Professional Warmematte

Land der Produktion Korea

Grole des Produkts 700 x 1850 mm

Seriennummer und
Herstellungsdatum, Gewicht
oder Verpackungseinheit

1) Aufzeichnung der Postproduktion/ Kaufbeleg
2) Gewicht: 13,1KG, Verpackungseinheit: Packung: 1 Satz

Betriebstemperatur Ca. 35°~70°C

Spannung 220-240 V~, 50/60 Hz, 210 W




Produktbilder

Amethyst BioMat® Mini

Amethyst BioMat® Professional




Nutzliche Informationen

- Bevor Sie das Netzkabel an die Steckdose anschlielen, vergewissern Sie sich bitte,
dass die Spannung 220 Volt betragt.

- Vergewissern Sie sich auch, dass die E.M.l./E.M.F.-Lampe leuchtet, wenn der Strom
angeschlossen ist.

- Wenn die Kontrollleuchte beim Einschalten lhrer BioMat® Warmematte nicht auf-
leuchtet, wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst (Kontaktdaten auf Seite 25).

- Priifen Sie bitte beim Anschluss des Steuergerats und des Stromkabels, ob die
Anzeige fur die automatische Verriegelung E.M.I/E.M.F. aufleuchtet.

- Wenn die rote Alarm-LED blinkt (Modell Professional) oder die EO-Meldung
(Modell Mini) beim Einschalten des Gerats angezeigt wird, Uberprufen Sie bitte im ersten
Schritt, ob das Steuergerat sicher mit lhrer Warmematte verbunden ist. Losen Sie bitte im
zweiten Schritt den Stecker von Matte und Steckdose und setzen beide nach einer Warte-
zeit von 2 — 3 Minuten wieder ein. Insofern die Anzeigen noch immer erscheinen, wenden
Sie sich bitte an unseren Kundendienst (Kontaktdaten auf Seite 25).

- Um eine sichere Verbindung zu gewabhrleisten, darf zwischen dem Stecker und dem
Steckereingang an der Warmematte kein Spalt vorhanden sein. Die Verbindung kann
anfangs eng sein.

- Wenn sich das Gerat nicht einschalten Iasst, Gberpriifen Sie bitte, ob das Netzkabel
richtig an die Steckdose angeschlossen ist, indem Sie es abziehen und wieder an-
schliel3en.

- Wenn sich das Gerat immer noch nicht einschalten lasst, wenden Sie sich bitte an

unseren Kundendienst (Seite 25).

Empfohlene Verwendung:

- Bei hohen Temperaturen (65°C ~ 70°C) betragt die empfohlene Verwendungs-Zeit ca.
20 - 40 Minuten pro Anwendung (20 - 40 Minunten pro Tag). Fur Erstanwender empfehlen
wir, mit einer niedrigen Temperatur zu beginnen und diese bei guter Vertraglichkeit erst in
den nachsten Tagen langsam zu steigern.

- Trinken Sie vor und nach einer intensiven Hyperthermiebehandlung immer aus-
reichend Wasser.
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Steuereinheit / Controller
Amethyst BioMat® Mini

Temperatur- und Zeitanzeige

- A
Automatischer E.M.I. aisiznos | QXL S e
Fénger AN Uu celslus

Tasten fur die
Diese Lampe leuchtet auf, wEML l Temperatureinstellung
wenn lhre BioMat® Mini ~—0 @ ° Betéatigen Sie die obere
Warmematte an eine onjoff  temperature Taste, um die

up .

Steckdose angeschlossen ist. Temperatur zu erhGhen

und die untere Taste

(LﬁR‘:ﬁSﬁ,S‘,‘:?,?E o (temperature down), um
ot v Contter _ die Temperatur zu
Einschaltkontrollleuchte o e ot Elg | verringern.
imer
° Timer-Taste
Kareo. Geman, ¢ power Driicken Sie die Taste,
woly. Fiong, Auitiole um die Betriebszeit zu
wahlen.
5 P Einschalttaste
mini biomat 7000mx _
L Ein- und Ausschalten Ihrer
L JJ BioMat® Mini Warmematte.
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Steuereinheit / Controller
Amethyst BioMat® Professional

Temperatur-Kontollleuchte

Zeigt den eingestellten
Temperaturbereich an.
35° ~70°C (95° ~ 158°F)

Anzeigeleuchten
- Infrarotstrahlung (FIR) ist aktiv: Diese Lampe leuchtet auf,
wenn die Temperatur gewahlt ist. Wenn die gewahlte
Temperatur erreicht ist, erlischt das Licht.
- E.M.F.-auto block: Zeigt an, dass lhre BioMat®
Warmematte korrekt an die Steckdose angeschlossen ist.
- Alarm: Dieses Licht blinkt, wenn Probleme wahrend der Nutzung
erkannt werden.

Tasten zur

Temperatureinstellung
Betatigen Sie die

obere Taste, um die
Temperatur zu

Richway & Life Co.

biomat 7000mx

erhdhen und die

P untere Taste
2 (— (temperature down),

tefperatire
& 12mes S um die Temperatur zu
— verringern.
tempercture
doun v
Taste zur Einstellung
Q' des Timers.

Driicken Sie die Taste, um
 — L die Betriebszeit zu wahlen.

(2/4/8/12 Stunden)

Einschalttaste
J Ein- und Ausschalten lhrer
BioMat® Professional

Kontrollleuchte EDNI

Blinkt, sobald die gewahlte Temperatur erreicht

ist.

Warmematte.

Kontrollleuchte des
Timers

Zeigt die gewahlte
Nutzungszeit an.

Hauptschalter

Mit diesem Schalter schalten Sie die Hauptstromversorgung ein
oder aus.

""=AN

"o"= AUS
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Produktanleitung — erste Schritte
Amethyst BioMat® Mini und Professional

Befolgen Sie diese Anleitung, um lhre BioMat® Warmematte (Mini und Professional) zu bedienen.

1. Breiten Sie Ihre BioMat® Warmematte auf einer ebenen Flache aus.
Die Seite mit den Rillen sollte nach oben zeigen. l\

2. SchlielRen Sie das Steuergerat an, indem Sie das
Netzkabel in die Anschlussbuchse lhrer BioMat®
Warmematte stecken. Um eine sichere Verbindung zu
gewahrleisten, darf zwischen dem Anschluss und dem
Stecker kein Spalt vorhanden sein. Die Verbindung
kann anfangs eng sein.

ACHTUNG:
Seien Sie beim Umgang mit dem Steuergerét /
Stromkabel vorsichtig, um Schéden zu
vermeiden. Lassen Sie das Steuergerét /
Stromkabel nicht fallen, stellen Sie sich nicht
darauf und legen Sie auch keine schweren
Gegenstéande darauf ab. Ziehen Sie beim
Abziehen des Stromkabels niemals am Kabel,
sondern immer am Stecker.

3. Schlielen Sie das Steuergerat / Stromkabel an

220V
eine 220-V-Steckdose an. & %
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Produktanleitung — zweite Schritte
Amethyst BioMat® Mini

Uberpriifen Sie nach dem Einschalten Ihrer BioMat® Mini Warmematte, ob diese ordnungsgemafl
funktioniert.

1. Betatigen Sie die Einschalttaste [power] am Steuergerat
und prufen Sie dann, ob es Probleme mit dem Stecker /
Stromsystem gibt.

3. Dricken Sie die Taste [Temperatureinstellung] und
prifen Sie, ob auch diese richtig funktioniert.
= Wenn die Anzeigentaste nicht funktioniert, wenden Sie
bitte an unseren Kundendienst (Seite 25).

nini biomat 7000mx
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Produktanleitung — zweite Schritte
Amethyst BioMat® Professional

Uberpriifen Sie die nachfolgenden Punkte, um sicherzustellen, dass Ihre BioMat® Professional
Warmematte ordnungsgemaf funktioniert.

1. Betatigen Sie den Kippschalter an der Seite des
Steuergerats in Position [-], um die
Stromversorgung des Steuergerats einzuschalten.

Die Kontrollleuchte [E.M.F. auto
block] leuchtet auf.

Sollte dies nicht der Fall sein,
befolgen Sie bitte die Schritte auf
Seite 10.

2. Drlcken Sie die Taste [power on/off]. Die o
Betriebsanzeige leuchtet auf. Wenn sie nicht o
aufleuchtet, Gberpriifen Sie bitte samtliche
Steckdosenanschlisse und ob Sie den
Kippschalter [Hauptstromversorgung] betatigt

haben.
. —
O b7l
O e
O e -
3. Betatigen Sie die Tasten zur Temperatureinstellung o Y
[temperature up / down] und Ihre gewahlte Temperatur .

wird in der Temperatur-Kontrollleuchte (durch jeweiliges
Leuchten) angezeigt.

= Wenn die Kontrollleuchte nicht aufleuchtet, wenden Sie sich bitte
an unseren Kundendienst (Seite 25).
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Ein- und Ausschalten
Amethyst BioMat® Mini und Professional

Amethyst BioMat® Mini

lhre BioMat® Mini Warmematte ist fir den Oberkorper konzipiert und kann auch gut fir die
Beinmuskulatur verwendet werden.

1. Schalten Sie Ihre BioMat® Mini Warmematte durch
Driicken der Taste [power] auf dem Steuergerat ein.

2. Die Kontrollleuchte leuchtet grin.

Amethyst BioMat® Professional

lhre BioMat® Professional Warmematte ist fir die Benutzung durch eine Person und fiir den
gesamten Korper ausgelegt.

1. Betatigen Sie den Kippschalter an der Seite des
Steuergerats in die Position [-], um das Gerat ein-
zuschalten.

2. Schalten Sie Ihre BioMat® Professional
Warmematte durch Driicken der Taste [power on/off]
auf dem Steuergerat ein.

3. Die Kontrollleuchte [E.M.F. auto
block] leuchtet auf.
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Temperatureinstellung
Amethyst BioMat® Mini und Professional

1. Nach dem Einschalten des Geréts driicken Sie
die Taste [temperature up] und stellen Sie die
gewdinschte Temperatur ein [temperature up /
temperature down)].

= Temperaturbereich:
Mini: 30 °C ~ 70 °C
Professional: 35° ~ 70°C

= Nach einmaligem Drilicken der Taste [Temperatur
up] erhéht sich die Temperatur um ca. 5 °C und
nach einmaligem Dricken der Taste [Temperatur
down] wird die Temperatur um ca. 5 °C gesenkt.

2. Beim Einstellen der Temperatur wird diese bei
Ihrer BioMat® Mini am Display angezeigt und
bei Ihrer BioMat® Professional an den
Kontrollleuchten fir Celcius und Fahrenheit je
nach gewahlter Temperatur.
= Blaues Licht fir den Temperaturbereich

cokis

N o
Grtnos L WUUY YUV
= Grines Licht fur den Temperaturbereich
45° ~ 50°C. biomat 7000ms

= Orangefarbenes Licht fir den Temperaturbereich
55°~ 60°C.
= Rotes Licht fir den Temperaturbereich 65°~70°C an.

3. Ihre BioMat® Warmematte heizt sich nun auf die gewahlte Temperatur auf.

o
4. Nach Erreichen der gewahlten Temperatur Ry . % 8:.
blinkt die [E.D.N.l.]-Kontrollleuchte blau O on
(nur bei BioMat® Professional). NARAN NARRAN—
@ 8 8 @ o8 8 ¥
e @ biomat 7000mx

Hinweis  Bitte legen Sie sich nicht direkt auf Ihre BioMat® Warmematte. Bitte nutzen Sie die
mitgelieferte Baumwollauflage (zu Ihrem und dem Schutz lhrer BioMat® Warmematte).

Die Verwendung einer wasserdichten Abdeckung schiitzt zudem vor Olschaden und

kann die Lebensdauer lhrer BioMat® Warmematte verlangern. Sollten Sie eine
wasserdichte Abdeckung verwenden, legen Sie die Baumwollauflage auch dariiber
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Anleitung zur Fehlersuche

- Alarmkontrollleuchte

Wenn die Alarmkontrollleuchte am Steuergerat wahrend der Verwendung lhrer BioMat®
Warmematte blinkt, befolgen Sie bitte nachfolgende Anweisungen. Wenn die Alarmleuchte
auch weiterhin blinkt, nachdem Sie die Schritte dieser Anleitung befolgt haben, verwenden Sie
Ihre BioMat® Warmematte nicht mehr und wenden sich an unseren Kundendienst (Seite 25).

Amethyst BioMat® Mini

Lichtanzeige mogliche Lésungsweg
Ursache
. . Uberprifen Sie zuerst, ob das Kabel Ihrer
ng]eni :L?r;rvg:m;t@ BioMat® Mini Warmematte richtig an das
Warmematte ist Steuergerat angeschlossen ist.
méglicherweise Loésen Sie dann den Stecker an der Matte
Im unterbrochen und an der Steckdose und setzen beide
Anzeigenfenster nach 2-3 Minuten wieder ein.
erscheint "EQ".
Defekter Das Kabel des Temperatursensors ist gebrochen.
Temperatursensor Bitte kontaktieren Sie in diesem Fall unseren

Kundendienst (Seite 25).

Amethyst BioMat® Professional

Kontrollleuchte

maogliche
Ursache

Lésungsweg

Die Alarmleuchte
blinkt rot.

Die Stromverbin-
dung lhrer BioMat®
Warmematte ist
mdglicherweise

Uberpriifen Sie, ob das Kabel |hrer BioMat®
Professional Warmematte richtig an das
Steuergerat angeschlossen ist.

Lésen Sie dann den Stecker an Matte und

unterbrochen Steckdose und setzen beide nach 2-3

Minuten wieder ein.
Defekter Das Kabel des Temperatursensors ist gebrochen.
Temperatursensor Bitte kontaktieren Sie in diesem Fall unseren

Kundendienst (Seite 25).
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Einstellung der Nutzungsdauer/ Timer
Amethyst BioMat® Mini und Professional

1. Nachdem Sie die Betriebstemperatur eingestellt haben, driicken Sie die Taste [timer]
und stellen Sie die gewuinschte Nutzungsdauer ein. - —
= Zeitabschnitte: 2/4/8/12 Stunden
Die werkseitige Voreinstellung sind 8 Stunden

2. Nach Einstellung der Nutzungsdauer
leuchtet die Nutzungszeit-Anzeige
entsprechend Ihrem gewahlten
Zeitabschnitt auf.

okl
=

3. Nach Ablauf der gewahlten Nutzungs- mat
dauer schaltet sich Ihre BioMat®
Warmematte automatisch ab.

biomat 7000mx

Nach 4 Stunden Dauerbetrieb bei héheren Temperaturen sinkt die

Temperatur automatisch auf 45 °C oder weniger. Dies dient dem Schutz des
Benutzers vor Uberhitzung und Dehydratation. Nach Ablauf der eingestellten
Dauer schaltet sich Ihre BioMat® Warmematte automatisch ab.
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Reinigung
Amethyst BioMat® Mini und Professional

Kontrolle nach Gebrauch |hrer BioMat® Warmematte

Schalten Sie lhre BioMat® Warmematte nach dem Gebrauch aus durch Driicken der

Taste [power] (BioMat® Mini) bzw. der Taste [power on/off] und anschlieBendem Betatigen des
seitlichen Kippschalters [-] (BioMat® Professional).

Ziehen Sie nach dem Ausschalten des Gerats den Stecker aus der Steckdose.

So reinigen Sie lhre BioMat® Warmematte

1. Vergewissern Sie sich vor der Reinigung, dass
der Stecker aus der Steckdose gezogen wurde.

2. Wenn Feuchtigkeit oder Schweif} auf Ihre BioMat®
Warmematte gelangt, wischen Sie diese/n mit
einem trockenen Handtuch ab.
= Lassen Sie nach der Reinigung keine Feuchtigkeit auf Ihrer BioMat® Warmematte zurtick.
= Wir empfehlen, die Vinylbander auf der BioMat® Warmematte einmal pro Monat abzu-

wischen, um den guten Zustand auch weiterhin zu erhalten.

3. Wir empfehlen, die mitgelieferte Baumwollauflage einmal pro
Woche zu waschen.

= Die Baumwollwollauflage ist maschinenwaschbar.

A\

Hinweis

Wenn Sie lhre BioMat® Warmematte reinigen, waschen Sie diese nicht mit Wasser ab und
unterziehen Sie diese auch keiner chemischen Reinigung.

- Dies kann zu einem Stromschlag oder Kurzschluss fiihren.

Wenn Sie lhre BioMat® Warmematte reinigen, schalten Sie diese unbedingt zuvor aus und
sorgen Sie auch fiir eine Trennung vom Stromnetz.
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Lagerung & Transport
Amethyst BioMat® Mini und Professional

So lagern Sie Ihre BioMat® Warmematte

e Lagern Sie lhre BioMat® Warmematte liegend (nicht gefaltet) und an einem gut bellfteten Ort.
¢ Wenn Sie |hre BioMat® Warmematte falten missen, tun Sie dies ausschlie3lich so

wie beim Erhalt des Produkts. Ein Falten in die entgegengesetzte Richtung kann zu

Schaden an den internen Schaltkreisen fiihren.

e Trennen Sie das Steuergerat von |Ihrer BioMat® Warmematte und legen Sie beides
in das mitgelieferte Transportutensil.

A Um das Steuergerat vom Sockel zu X J

trennen, ziehen Sie es wie hier abge-
Hinweis pildet (bitte beachten Sie die
Richtung!) auseinander.

Lager- und Transportbedingungen

- Lagertemperatur: 0 ~ 45°C
- Transporttemperatur: -25 ~ 70°C

- Feuchtigkeit: 15 ~ 93
Produktlagerung - Luftdruck: 700 ~ 1060 hP
& Transport

- Standort ohne direkte Sonneneinstrahlung und feuchtigkeitsfrei
- Staubfreier Standort mit guter Belliftungsmaoglichkeit

A Schalten Sie Ihre BioMat® Warmematte unbedingt aus und warten Sie mit dem
Transport, bis das Gerat vollstandig abgekuhlt ist.
Hinweis
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Problemlosungen
Amethyst BioMat® Mini und Professional

Bevor Sie sich an unseren Kundendienst wenden...

Falls bei der Verwendung lhrer BioMat® Warmematte eine Storung auftritt, Gberprifen Sie
bitte die nachfolgenden Lésungswege. Bitte wenden Sie sich erst an unseren Kundendienst
(Kontaktdaten auf Seite 25), wenn auch hiesige Lésungswege keinen Erfolg bringen.

Storung

Maoglicher
Lésungsweg

Der Netzschalter ist
eingeschaltet, aber
die Kontrollleuchte
der Stromversorgung
leuchtet nicht.

- Priifen Sie, ob der Stecker fest mit der Steckdose verbunden ist.

- Prifen Sie, ob die Stromversorgung 220 V betragt.

- SchlieRen Sie den Netzstecker richtig an.

- Lésen Sie den Stecker an der Matte und an der Steckdose und
setzen beide nach 2-3 Minuten wieder ein.

Die Temperatur ist
eingestellt, aber lhre
BioMat® Warme-
matte heizt sich nicht
auf.

- Uberpriifen Sie, ob Ihre BioMat® Warmematte und das Steuergerat
richtig angeschlossen sind.

- Schalten Sie das Geréat aus, ziehen Sie das Netzkabel aus der
Steckdose und stecken Sie es wieder ein.

- Uberpr[]fen Sie, ob auch das Netzkabel nochmals und korrekt an-
geschlossen ist.

Wahrend der Be-
nutzung schaltet sich
die Stromversorgung
plétzlich ab.

- Schalten Sie das Gerat aus und wieder ein.
- Lésen Sie den Stecker an der Matte und an der Steckdose und
setzen beide nach 2-3 Minuten wieder ein.

Die Alarmleuchte
(oder die EO-
Fehlermeldung beim
Modell Mini) leuchtet
auf und das Gerat
funktioniert nicht.

- Wenn die Alarmkontrollleuchte aufleuchtet, schalten Sie das Gerat
sofort aus, ziehen Sie den Netzstecker aus der Steckdose und
stecken diesen nach einer Wartezeit von 2 — 3 Minuten wieder ein.
Leuchtet die Alarmkontrollleuchte nach erneutem Anschalten noch
immer, wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst (Seite 25).
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Informationen zur Produktherstellung
Amethyst BioMat® Mini und Professional

Das Zertifikat Uber die vollstdndige Herstellung lhrer BioMat® Warmematte ist auf der
Ruckseite des Steuergerats und auf der Unterseite der Warmematte angebracht.

M| -
il
e
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Anweisungen fur Reklamationen

Das Verfahren zur Geltendmachung von Garantieanspriichen regelt die Art und Weise und die Bedingungen fir die
Geltendmachung von Anspriichen bei defekten Waren, die tiber den BioMat®-Onlineshop unseres Unternehmens erworben
wurden:

Die BioMat® GmbH mit Sitz in der Ravennastrasse 1, 81545 Muinchen, Deutschland; eingetragen unter HRB246467 im
Handelsregister der Stadt Minchen, Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer: DE322799948 mit Zustellanschrift unseres
Fulfillment-Dienstleisters, dessen Anschrift Innen unser Kundendienst mitteilt: Telefon: +49 (0) 89 790373530, E-Mail:
office@biomat-shop.de

1. Fiir welche Mangel haften wir?
Wir als Verkéufer gewahrleisten, dass die Ware zum Zeitpunkt der Ubergabe an den Kunden keine Mangel
aufweist. Das bedeutet, dass die Ware die Eigenschaften hat, die wir zwischen uns vereinbart haben, die wir
beschreiben oder die Sie angesichts der Art der Ware und aufgrund der Werbung erwarten konnten, dass sie die
richtige Menge, das richtige Maf oder das richtige Gewicht hat und dass sie den gesetzlichen Vorschriften
entspricht. Unterschiede in den Farbnuancen in der Realitat und auf elektronischen Anzeigegeraten gelten nicht
als Mangel an der Ware. Wenn lhnen die Ware nicht geféllt, haben Sie als Verbraucher das Recht, den Vertrag
innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware zu widerrufen.

2. Wie lange ist die gesetzliche Garantiefrist?
Fir ungebrauchte Verbrauchsgiiter betragt die Garantiefrist vierundzwanzig Monate ab Erhalt der Ware, es sei
denn, auf der Website oder in den Begleitdokumenten ist eine langere Frist angegeben.

3. Welche Rechte haben Sie bei mangelhafter Leistung?
Tritt wahrend der Garantiefrist ein Mangel an der Ware auf, durch den das gekaufte Produkt nicht ordnungs-
geman und vollstdndig genutzt werden kann, und kann dieser Mangel behoben werden, haben Sie Anspruch auf
eine kostenlose Reparatur. Bei entfernbaren Mangeln an einem unbenutzten Produkt kénnen Sie anstelle der
Beseitigung des Mangels den Ersatz des mangelhaften Produkts durch ein neues Qualitatsprodukt oder einen
angemessenen Preisnachlass auf den Kaufpreis verlangen. Bei Méngeln, die nicht beseitigt werden kénnen und
die eine ordnungsgeméane Nutzung der Ware als mangelfreie Ware verhindern, haben Sie das Recht auf
Umtausch der Ware, das Recht auf einen angemessenen Preisnachlass auf den Kaufpreis oder das Recht auf
Riicktritt vom Vertrag.
Sie haben auch das Recht auf einen angemessenen Preisnachlass, wenn wir lhnen keine neue, mangelfreie
Ware liefern, ein Teil ersetzen oder reparieren kdnnen oder wenn wir die Nachbesserung nicht innerhalb einer
angemessenen Frist vornehmen kénnen oder wenn die Nachbesserung flir Sie mit erheblichen Schwierigkeiten
verbunden waére.
Bei gebrauchten Waren haben Sie nur Anspruch auf einen angemessenen Preisnachlass auf den Kaufpreis. Sie
haben nicht das Recht, vom Vertrag zuriickzutreten oder die Lieferung einer neuen Sache zu verlangen, wenn Sie
die Ware nicht in dem Zustand zuriicksenden kénnen, in dem Sie sie erhalten haben (auBer in den gesetzlich
vorgesehenen Faéllen).

4. Wenn Sie Ihre Rechte wegen mangelhafter Leistung nicht ausiiben kénnen?
Sie haben keine Rechte aus der mangelhaften Leistung, wenn: Sie den Mangel vor der Ubernahme der Ware
kannten; Sie den Mangel selbst verursacht haben; die Garantiefrist abgelaufen ist. Die Garantie und Haftung fur
Mangel gilt auch nicht fiir: Verschleift durch Gebrauch (als Verschleit durch Gebrauch gilt auch eine Verringerung
der Kapazitat von Batterien und Akkumulatoren); Mangel, die durch unsachgemaRen Gebrauch der Ware,
Nichtbeachtung der Anweisungen, unsachgeméfe Wartung oder unsachgeméafe Lagerung verursacht werden.
Bei Waren, die zu einem reduzierten Preis verkauft werden, haften wir nicht fiir den Mangel, fir den der niedrigere
Preis vereinbart wurde. Wir haften nicht fiir Gesundheits-, Sach- oder Warenschaden, die durch Missbrauch oder
unsachgemafRen Gebrauch der Ware oder durch Fahrléssigkeit entstehen.

5. Wie geht man bei einer Reklamation vor?
Machen Sie den Garantieanspruch so schnell wie mdéglich nach der Feststellung des Mangels bei unserem
Unternehmen (durch Email oder Anruf bei unserem Kundendienst) geltend. Ein Anspruch kann wie folgt geltend
gemacht werden: Um die Bearbeitung zu beschleunigen, kénnen Sie uns vorab telefonisch, per E-Mail oder
schriftlich kontaktieren. Die reklamierte Ware (auBer per Nachnahme, die wir nicht akzeptieren) bitte nicht an
unsere Kontaktadresse oder an unseren Geschaftssitz liefern, sondern an die Ihnen von unserem Kundendienst
genannte Anschrift unseres Fulfillment-Dienstleisters. Verpacken Sie die Waren beim Versand in einer geeigneten
Verpackung, um eine Beschadigung oder Zerstérung zu vermeiden. Wir empfehlen Ihnen, eine Quittung oder
einen Steuerbeleg - gegebenenfalls eine Rechnung - oder ein anderes Dokument, das den Kauf der Ware belegt,
zusammen mit einer Beschreibung des Mangels und einem Vorschlag fiir die Abwicklung Ihrer Reklamation
beizufligen. Die Nichtvorlage eines der oben genannten Dokumente steht einer positiven Abwicklung der
Reklamation unter den gesetzlichen Bedingungen nicht entgegen.
Der Zeitpunkt der Reklamation ist der Zeitpunkt, an dem wir Gber den Mangel informiert werden und das Recht
aus der Garantie ausgelibt wird.

Auf dem Postweg eingehende Garantieanspriiche werden sofort, spiitestens jedoch 30 Tage nach dem
Datum des Garantieanspruchs beglichen, sofern nicht anders vereinbart. Sie erhalten eine schriftliche
Bestiitigung des Schadensfalls und seiner Abwicklung. Im Falle einer strittigen Forderung entscheiden wir
innerhalb weniger Arbeitstage ab dem Datum der Geltendmachung der Reklamation.

Die Garantieanweisungen sind giiltig und wirksam ab dem Jahr 2016.
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Informationen zum Kundendienst
Amethyst BioMat® Mini und Professional

Wenn lhre BioMat® Warmematte nicht oder nicht richtig funktioniert, rufen Sie bitte unseren
Kundendienst an: +49(0)89 79037 35 30 oder senden Sie uns eine Email an office@biomat-shop.de

KUNDENDIENST BIOMAT GMBH

Deutschland und EU

BioMat GmbH
www.biomat-shop.de

E-Mail: office@biomat-shop.de
Tel.: +4989790373530

Nordamerika und auBereuropaisches Ausland
Richway & Fuiji Bio Inc.

Tel.: 1-808-589-2800

Kostenlose Hotline: 1-855-338-6410 (USA, Kanada,
Guam, Saipan)

Homepage: www.richwayandfujibio.com

E-Mail: rma@richwayusa.com
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Glossar der Symbole

Symbol

Bedeutung

Allgemeines Warnsymbol

Allgemeines Warnzeichen

Typ BF Gebrauchtes Teil

Ausstattung der Klasse

Wechselstrom

Abfallentsorgung

Eintrittsverbot

Sitzverbot

Trocken halten

Seriennummer

"ON - EIN" (Stromversorgung)

Zur Angabe der Verbindung zur Hauptstromquelle, zumindest bei
Netzschaltern oder deren Position und in allen Fallen, in denen
die Sicherheit eine Rolle spielt.

O —llreex  ORpP©

"OFF - AUS" (Stromversorgung)

Zur Anzeige der Trennung von der Hauptstromquelle,
zumindest bei Netzschaltern oder deren Positionen, und in
allen Fallen, in denen die Sicherheit eine Rolle spielt.

Standby-Modus

Die Kennzeichnung eines Schalters oder einer Schalterstellung,
mit der ein Gerat eingeschaltet wird, um es in den Standby-
Modus zu versetzen.

I| G

Siehe Gebrauchsanweisung
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Hersteller: R&L Co. Ltd. 11F, Ace Gwangm-yeong

Tower B, 108 Haan-Ro, Gwangmyeong-Si, Gyeonggi-
Do, Korea 14319

RICHWAY & FUJIBIO Inc. 1314 South King Street,
Suite 520, Honolulu, HI 96814
www.richwayandfujibio.com +1-800-589-2800

BIOMAT
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Vertriebshandler / Inverkehrbringer Deutschland
BioMat GmbH, Ravennastrasse 1, 81545 Miinchen
Deutschland
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